A Vinolingua Webshop iizemeltetdje, valamint a www.vinolingua.hu (vinolingua.hu)
weboldal és webshop vasarloi kozott az alabbi feltételekkel jon 1étre szerzddés:

o A szolgaltatas nyujtoja: Bertalan Gyorgy egyéni vallalkozé (rovid nevén Bertalan
Gyorgy e.v.)

e Székhely: 1111 Budapest, Budafoki ut 15. 2. emelet 2.

e Levelezési cim: 1039 Budapest, Matyas kiraly ut 81/c

o elektronikus levelezési cim: office(@vinolingua.hu; rendeles@yvinolingua.hu

e Adoszam: 79152149-1-43

e Nyilvantartasi szam: 57524089

o Mikodési engedély szama: 334488/B/1

A téarhelyszolgaltat6 adatai:
Név: Shoprenter Kft.
Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Elérhetdség: info@shoprenter.hu
Weboldal: www.shoprenter.hu

Bertalan Gyorgy e.v. az alabbiakban részletezett szolgaltatasokat Vinolingua markanév alatt
nyujtja.

A Vinolingua és a Vasarlo kozott 1étrejovo szerzddés tartalmat — a vonatkozo kotelezo
érvényli jogszabalyok rendelkezései mellett — a jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek (a
tovabbiakban: ASZF) hatarozzak meg. Ennek megfelelden tartalmazza a jelen ASZF a
Vésarlot és a Vinolinguat (egyiittesen: felek) illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerzodés
1étrejottének feltételeit, a teljesitési hataridoket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a
feleldsségi szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

A Vinolingua tevékenységi korébe tartozik az alkoholtartalmu italok (csendes és habzoborok,
pezsgok), valamint alkoholmentes sz616mustok és sz016bol késziilt egyéb élelmiszerek
értékesitése, kiadvanyok értékesitése, rendezvények szervezése és lebonyolitasa. Az
értékesitett termékek és szolgaltatdsok megrendelése torténhet kozvetleniil a rendezvényeken,
e-mail Utjan vagy a webshopban leadott rendelés formajaban. Utdbbi két eset tavollévok
kozott kotott szerzOdésnek mindsiil.

A fogyasztd €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo 45/2014.
Kormanyrendelet (a tovabbiakban: rendelet) alapjan internetes véasarlds esetén tigynevezett
elallasi jog (a termék visszakiildésének joga, visszakiildési garancia) illeti meg a fogyasztot.
Az elallasi jog azt jelenti, hogy az interneten (tavollevok kozott) megkdtott szerzodéstol a
fogyaszto egyoldaluan visszaléphet €s a termék visszakiildése esetén kovetelheti a
keresked6tdl az altala kifizetett 6sszeg visszatéritését. A fogyaszto a termék atvételétol és a
szolgaltatas igénybevételére vonatkozd szerzddés megkotésétdl szamitott 14 naptari napon
beliil élhet elallasi jogaval. Elallas esetén a fogyaszto koteles a terméket haladéktalanul, de
legkésobb az elallas kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni (postara adni, vagyis
intézkedni az elkiildés irant) a vallalkozasnak. A fogyaszto elallasi szandékat széban
(telefonon), postai uton (célszeri tértivevényes levélben) vagy e-mailben jelzett egyértelmii



nyilatkozataval, valamint a rendelet mellékletében talalhatod nyilatkozat-minta Gtjan kozdolheti.
Az elallasi jogrol részletes tajékoztatas a www.fogyasztovedelem.kormany.hu weboldalon
talalhato.

A honlapon szerepld arak magyar forintban értendok. Hibas ar feltiintetése esetén Elado
felajanlja az Aru valés aron torténd megvasarlasanak lehetéségét, mely informacié birtokaban
a Vasarlo eldontheti, hogy megrendeli valos dron az Arut vagy minden hatranyos
jogkovetkezmény nélkiil lemondja a megrendelést. Hibas arnak mindsiil a 0 Ft-os ar, illetve a
szazalékos arengedmények, akciok esetében a tévesen kiszdmolt csokkentett ar.

Vésarl6 a termékkel vagy a Vinolingua tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait a
Vinolingua Webshop "Kapcsolat" meniipontjaban megadott elérhetéségeken terjesztheti
eld. A panasz elutasitasa esetén a Vinolingua koteles a Vasarlot irasban tajékoztatni arrodl,
hogy panaszéval - annak jellege szerint - mely hatosag vagy békéltetd testiilet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatdsag, illetve a
fogyaszt6 lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti békéltetd testiilet elérhetdségi adatait.

A Vinolingua Webshop hasznélataval, a fizetési és szallitasi modok beallitasaval, rendelések
leadésaval és véglegesitésével kapcsolatos részleteket a honlap "Fizetés, szallitas", valamint
"Segitség" meniipontjai tartalmazzak.

A Vinolingua adatkezelési eljarasanak részleteit a honlap lablécének informacios savjan
elérhetd Adatvédelmi Nyilatkozat tartalmazza.



